
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) und Verbraucherhinweise

Ihr Anbieter und Vertragspartner

Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen 
Robert-Koch-Str. 32 
63505 Langenselbold  

Inhaber: Bernd Hader
Ust-IdNr.: DE 263954443

Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen,
Reklamationen und Beanstandungen:

Montag bis Freitag von 8:00 UHR bis 19:00 UHR,
Samstag von 08:00 UHR bis 19:00 UHR 

unter der Telefonnummer:  06184-929473
Mobil:     0178-4725885
per Telefax:    06184-9059039
sowie per E-Mail unter:   info@dieregensammler.de

www.dieregensammler.de

    Wir suchen auch in Rechtsfragen kundenorientierte Lösungen. Sie können uns einfach 
anrufen. Natürlich bleiben Ihnen Ihre Rechte auch ohne Anruf ohne Einschränkung erhalten. Der 
Gesetzgeber verpflichtet besonders Online-Anbieter zu zahlreichen Hinweisen zum Vertrag und 
den geltenden Bedingungen. Wir haben diese Hinweise und unsere sonstigen 
Versandbedingungen für Sie nachfolgend zusammengestellt.

1. Geltung

1.1
Wir liefern ausschließlich zu den nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die sämtlichen mit uns 
aufgrund der Angebote auf  unserer Internet-Shopseite geschlossenen Verträgen zugrunde liegen. Den 
nachfolgenden Bestimmungen entgegenstehende oder abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des 
Bestellers finden keine Anwendung. Die nachfolgenden  Geschäftsbedingungen gelten auch dann ausschließlich, 
wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von den nachfolgenden Geschäftsbedingungen abweichender 
Bedingungen des Bestellers die Lieferung und Leistung vorbehaltlos ausführen.

1.2.
Sofern in diesen Geschäftsbedingungen von Verbrauchern die Rede ist, sind dies natürliche Personen, bei denen 
der Zweck der Bestellung nicht einer gewerblichen, selbständigen oder freiberuflichen Tätigkeit  zugerechnet 
werden kann. Unternehmer sind natürliche oder juristische Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, 
die zu gewerblichen, selbständigen oder freiberuflichen Zwecken bestellen. Kunden im Sinne dieser 
Geschäftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

1.3.
Werden als Fristen Werktage angegeben, so verstehen sich darunter alle Wochentage mit Ausnahme von 
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen.

2. Speichermöglichkeit und Einsicht in Vertragstext

2.1.
Sie können diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen mit den enthaltenen allgemeinen Vertragsbestimmungen 
auf  unserer Shopseite www.dieregensammler.de einsehen. Sie können dieses Dokument ferner ausdrucken oder 
speichern, indem Sie die übliche Funktionalität Ihres Internetdiensteprogramms (=Browser: dort meist „Datei“ -> 
„Speichern unter“) nutzen. Sie können sich dieses Dokument auch in PDF-Form herunterladen und archivieren, 
indem Sie hier klicken. Zum Öffnen der PDF-Datei benötigen Sie das kostenfreie Programm Adobe Reader (unter 
www.adobe.de) oder vergleichbare Programme, die das PDF-Format beherrschen.

2.2

Zur Speicherung dieser Unterlagen und 
zu Einsichtnahmemöglichkeiten in den 
Vertragstext (Angebotstext) vergleichen 
Sie bitte Ziffer 2 der AGB.

Die gesetzlich vorgeschriebene 
Belehrung über das Widerrufsrecht im 
Fernabsatz für Verbraucher finden Sie 
unter Ziffer 6. und 6a. der AGB.
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Sie können auch zusätzlich die Daten Ihrer Bestellung einfach archivieren, indem Sie entweder die AGB 
herunterladen und die auf  der letzten Seite des Bestellablaufs im Internetshop zusammengefassten Daten mit 
Hilfe der Funktionen Ihres Browsers speichern oder Sie warten die automatische Bestelleingangsbestätigung ab, 
die wir Ihnen zusätzlich per eMail nach Abschluss Ihrer Bestellung an die von Ihnen angegebene Adresse 
zukommen lassen. Diese Bestelleingangsbestätigungsmail enthält noch einmal die Daten Ihrer Bestellung und 
diese AGB und lässt sich leicht ausdrucken bzw. mit ihrem eMail-Programm abspeichern.

2.3
Ihre Bestelldaten werden bei uns gespeichert, sind aber aus Sicherheitsgründen nicht unmittelbar von Ihnen 
abrufbar. Wir bieten für jeden Kunden einen passwortgeschützten direkten Zugang („Ihr Konto“) an. Hier können 
Sie bei entsprechender Registrierung Daten über Ihre abgeschlossenen, offenen und kürzlich versandten 
Bestellungen einsehen und Ihre Adressdaten und einen eventuellen Newsletter verwalten und abspeichern. Der 
Kunde verpflichtet sich,  die persönlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten 
zugänglich zu machen.

3. Vertragspartner, Sprache und Vertragsschluss

3.1.
Ihr Vertragspartner ist die Fa. Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen. Verträge in unserem Internetshop 
lassen sich zurzeit  nur in deutscher Sprache schließen. Unsere Werbeangebote sind freibleibend, solange sie 
nicht zum Inhalt einer vertraglichen Vereinbarung werden.

3.2.
Durch Anklicken des Buttons  ["Bestellen"] geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der 
Bestellung. Diese Eingangsbestätigung stellt  keine Annahme Ihres Auftrages dar, sondern soll Sie nur darüber 
informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist und kann für Archivierungszwecke verwendet werden.

Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, wenn wir die Bestellung des Käufers durch eine gesonderte 
Annahmeerklärung oder durch Auslieferung der Ware oder einer Aufforderung zur Zahlung bzw. Entgegennahme 
der Zahlung annehmen. Beachten Sie, dass die Auslieferung bei Vorauskasse erst nach Gutbuchung der 
vollständigen Summe auf  unserem Konto erfolgt.  Eine Reservierung des Artikels bei Vorkassezahlungen erfolgt 
längstens für 2 Wochen. Erfolgt Ihr Geldeingang danach, kann es zu Lieferverzögerungen kommen. Der Kunde 
ist - vorbehaltlich seines ohnehin bestehenden Widerrufsrechts bei Verbraucherbestellungen  - 7 Werktage an 
seine Bestellung gebunden. Bei vorrätiger Lagerware beträgt die Frist 3 Werktage. Diese Produkte haben wir in 
unserem Shop entsprechend gekennzeichnet.

4. Preise, Versandkosten

4.1
Für Bestellungen in unserem Internet-Shop gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Angebot aufgeführten 
Preise.  Die angegebenen Preise sind Endpreise, das heißt, sie beinhalten die jeweils  gültige deutsche 
gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

Der Versand im Inland (Festland) erfolgt versandkostenfrei.
Für Kunden aus dem Ausland ist eine Onlinebestellung nicht möglich. 

Eventuell hinzutretende Kosten bei der Versetzung der angelieferten Zisternen entnehmen Sie bitte der 
nachfolgenden Ziff. 5 der AGB. 

5. Zahlung, Lieferung

5.1. Wir bieten für Bestellungen in unserem OnlineShop derzeit die folgenden Zahlungsarten an:

 Vorkasseüberweisung
Die Überweisungsdaten erhalten Sie nach der Bestellung.
ClickandBuy
Sie bezahlen den Rechnungsbetrag über den Online-Anbieter ClickandBuy. Sie müssen dort registriert 
sein bzw. sich erst registrieren. Sie werden im Bestellprozess auf  die Seite des Anbieters geleitet und 
können sich dort mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestätigen. 
Beachten Sie bitte, dass wir ClickandBuy  aktuell nur Kunden aus Deutschland anbieten können. Weiter 
bitten wir zu beachten, dass ein Versand an eine Packstation per ClickandBuy nicht möglich ist.

5.2.
Wir nutzen DHL u. UPS für Postsendungen und und verschiedene regionalabhängige Speditionen der Hersteller  
für Speditionssendungen. Grundsätzlich liefern wir Pakete bis 30 kg mit  DHL/UPS an Ihre Hausanschrift oder an 
eine Wunschadresse. Waren über 30 kg liefern wir mit der Spedition. Sendungen an Postfächer oder 



postlagernde Sendungen sind nicht möglich. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung durch Spedition 
bis vor die erste verschließbare Tür, an die vom Besteller angegebene Lieferadresse.  Zustellungen in sog. 
Packstationen können wir nicht ausliefern.  Ist die Zustellung nicht  möglich gewesen,  erhalten Sie vom 
Transporteur eine Nachricht, aus der sich die weiteren Möglichkeiten ergeben.

5.3.
Zisternen liefern wir je nach Liefergebiet mit  verschiedenen Speditionen. Um eine termingerechte Lieferung zu 
ermöglichen, benötigen wir eine Vorlaufzeit von 4-15 Werktagen. Die Anlieferung Ihrer Zisterne erfolgt nach 
Absprache mit Ihnen (vormittags/nachmittags).  Der Lieferzeitpunkt kann infolge der Verkehrssituation, Wetter 
usw. nicht immer auf die Stunde genau festgelegt werden. 

5.4.
Bei Anlieferung der Zisterne muss die Baustelle besetzt und eine entsprechende Baugrube angelegt sein.  Der 
Durchmesser der Baugrube muss je nach Bodenbeschaffenheit  ca. 1,0 m größer als der Durchmesser der 
bestellten Zisterne sein. Der Untergrund muss vor dem Einbringen der Zisterne mit einem ca. 10 cm hohen Sand-
Kiesbett aufgeschüttet und verdichtet werden. Die maximale Erdüberdeckung beträgt 100 cm. 

5.5.
Für das Abladen und Versetzten der Zisterne durch die Spedition ist Voraussetzung, dass der LKW (ca. 10 m 
Länge, 3 m Breite, 4 m Höhe und 30t Gewicht) sicher bis an die Baugrube heranfahren und die seitlichen Stützen 
(2,5 m) ausfahren kann. Bei einer gut vorbereiteten Baugrube dauert das Abladen mit Einhub ca. 30 min. (Kosten 
im Preis enthalten). Treten größere Behinderungen auf  (z. B. keine Zufahrtsmöglichkeit, kein oder zu kleiner 
Arbeitsraum, Behältergrube nicht fertig, schlechte Geländebeschaffenheit), werden zusätzliche Versetz-,  Warte- 
und Rangierzeiten mit 25,00 € zzgl. MwSt. je angefangene Viertelstunde in Rechnung gestellt. Ist ein Versetzen 
der Zisterne nicht möglich, wird die Zisterne in nächstmöglicher Entfernung der Baustelle bzw. Grube ebenerdig 
abgesetzt. Ist auch dies nicht möglich und damit  ein Rücktransport erforderlich, wird dieser mit 250,00 EUR zzgl. 
MwSt.  in Rechnung gestellt. Dabei steht es Ihnen frei, nachzuweisen, dass kein oder ein wesentlich niedrigerer 
Schaden entstanden ist.  Im Zweifel liegt die Entscheidung beim Fahrer. Das erneute Versetzen kann dann 
Kundenseitig oder durch uns organisiert werden. Dadurch entstehende Mehrkosten trägt der Kunde bzw. der 
Auftraggeber.

5.6.
Wir sind bemüht, bestellte Ware unverzüglich auszuliefern. Wir halten den Großteil der Waren ständig am Lager. 
Wir versenden Artikel innerhalb von 4-15 Werktagen nach Bestellung, bzw. nach Eingang der Vorkasse. Auf  evtl. 
abweichende Lieferzeiten weisen wir auf  der jeweiligen Produktseite hin. Sollten Sie einen späteren Liefertermin 
wünschen, halten wir Ihre Zisterne solange auf Lager bis Sie von Ihnen angefordert wird. 

5.7.
Die Lieferzeit verlängert sich angemessen bei die Lieferung beeinträchtigenden Streikmaßnahmen und 
Aussperrungen sowie weiteren von uns nicht zu vertretenden Umständen,  insbesondere in Fällen von 
Lieferverzögerungen durch höhere Gewalt. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Käufer 
unverzüglich mitteilen.

5.8.
Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften 
Ware beim Versendungskauf  mit der Übergabe der Ware an den Verbraucher oder einen von ihm bestimmten 
Empfänger über. Dies gilt unabhängig davon, ob der Versand versichert erfolgt  oder nicht. Ansonsten geht die 
Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware mit der Übergabe, beim 
Versendungskauf  mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur oder der sonst zur Ausführung der Versendung 
bestimmten Person oder Anstalt auf den Käufer über.

6. Widerrufsrecht bei Verbraucherbestellungen

6.1.
Der Verbraucher hat die regelmäßigen Kosten der Rücksendung im Rahmen des gesetzlichen Widerrufsrechts zu 
tragen,  wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache 
einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn er bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. 

6.2.
Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht (§ 312d Abs. 4 BGB).
Wir haben die Angebote,  bei denen das Widerrufsrecht ausgeschlossen ist und bei denen wir uns hierauf  berufen 
möchten, für Sie ggf. entsprechend gekennzeichnet.



6.3.
Nachstehend erhalten Sie die gesetzlich vorgeschriebene Belehrung über die Voraussetzungen und Folgen des 
Widerrufsrechts für Verbraucher:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, 
Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf  überlassen wird - durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt  dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten 
Teillieferung) und auch nicht  vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 
1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 
3 EGBGB.  Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 
Widerruf ist zu richten an:

Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen 
Robert-Koch-Str. 32 
63505 Langenselbold 
Fax: 06184-9059039
E-Mail: info@dieregensammler.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z.  B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder 
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf 
deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen 
können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und 
alles unterlassen,  was deren Wert beeinträchtigt Paketversandfähige Sachen sind auf  unsere Gefahr 
zurückzusenden.  Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen,  wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht  und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder 
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs  noch nicht die Gegenleistung oder 
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 
paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen 
innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit  der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder 
der Sache, für uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

7. Eigentumsvorbehalt

7.1.
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

7.2
Im kaufmännischen Geschäftsverkehr gilt zusätzlich folgendes: Die Ware darf  vom Käufer nur im Rahmen des 
ordentlichen Geschäftsgangs veräußert werden. Wir behalten uns vor, vorstehende Zustimmung zur 
Weiterveräußerung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren zu widerrufen sowie im Falle Ihres 
Zahlungsverzuges vom Vertrag zurückzutreten und die Herausgabe der Ware zu verlangen. Forderungen aus der 
Weiterveräußerung von Waren unter Eigentumsvorbehalt sind uns zur Sicherung unserer Ansprüche abgetreten. 
Sie haben uns im Falle bei Ihnen vorgenommener Pfändung in vorbehaltsbelastete Ware unverzüglich zu 
unterrichten.  Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf  Ihr Verlangen insoweit freizugeben, als 
der Wert unserer Sicherheiten die zu sichernde Forderung um mehr als 10% übersteigt.

8. Gewährleistung und Beschwerdemanagement

8.1.  Für von uns gelieferte Ware gilt gegenüber Verbrauchern die gesetzliche Gewährleistungsfrist  von 2 Jahren. 
Die Frist beginnt mit  der Ablieferung der Ware. Gewährleistungsansprüche gegenüber Unternehmern werden auf 
einen Zeitraum von einem Jahr ab Ablieferung beschränkt. 



8.2.  Unternehmer müssen offensichtliche Mängel unverzüglich,  spätestens aber innerhalb einer Frist von 14 
Tagen ab Empfang der Ware schriftlich anzeigen. Bei der Entdeckung nicht offensichtlicher Mängel gilt die 
Verpflichtung zur unverzüglichen Rüge, spätestens innerhalb von 14 Tagen ab  Entdeckung des Mangels.  Zur 
Erhaltung der Rechte des Käufers genügt die rechtzeitige Absendung der Anzeige. Anderenfalls gilt  die Ware 
auch in Ansehung des jeweiligen Mangels als genehmigt. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung. 
Für Kaufleute gilt ergänzend § 377 HGB. 

8.3.  Von in den vorstehenden Regelungen zu 8.1. und 8.2. erfolgten Beschränkungen oder Ausschlüssen der  
Gewährleistungshaftung ausdrücklich ausgenommen sind die auf  einem Mangel beruhenden 
Schadensersatzansprüche aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,  die aus einer durch 
uns zu vertretenden Pflichtverletzung folgen, sowie Schadensersatzansprüche für sonstige Schäden, die aus 
einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung durch uns folgen. Für die vorstehend 
ausgenommenen Ansprüche kommt die gesetzliche Verjährung von 2 Jahren zur Anwendung. Beschränkungen 
oder Ausschlüsse von Gewährleistungsansprüchen insgesamt gelten nicht im Fall der Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie durch uns oder des arglistigen Verschweigens eines Mangels durch uns i.S.v. § 444 
BGB. Eine eventuelle Herstellergarantie bleibt ebenfalls unberührt.  Unberührt bleibt daneben die Regelung des § 
478 BGB zum Händlerregress beim Verkauf  von neu hergestellten Waren an einen Verbraucher. Soweit unsere 
Haftung ausgeschlossen oder beschränkt  ist bzw. vorstehend Ausnahmen hiervon geregelt  werden, gilt dies auch 
für die persönliche Haftung unserer Arbeitnehmer, Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen.

8.4.  Innerhalb der Gewährleistungsfrist sind wir bei Mängeln, die der gesetzlichen Gewährleistung unterliegen, 
zur kostenfreien Nacherfüllung, d.h. zur Mängelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung verpflichtet. Verbraucher als 
Vertragspartner haben die Wahl, ob im Fall eines Mangels die Nacherfüllung durch Mangelbeseitigung oder 
Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind bei Vorliegen besonderer im Gesetz geregelter Voraussetzungen berechtigt 
die Art der gewählten Nacherfüllung zu verweigern, insbesondere wenn diese nur mit unverhältnismäßigen 
Kosten möglich ist und die andere Art  der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den Vertragspartner bleibt. 
Bei Verträgen mit Unternehmern erfolgt die Art der Nacherfüllung nach unserer Wahl.  Sind wir zur 
Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage oder verzögert sich diese über eine 
angemessene Frist hinaus aus Gründen, die wir zu vertreten haben, oder schlägt in sonstiger Weise die 
Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung fehl,  sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, eine entsprechende Minderung 
des Kaufpreises zu verlangen oder vom Vertrag zurückzutreten. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen 
können auch Ansprüche auf  Schadensersatz bestehen. Der Rücktritt sowie der Schadensersatz statt der ganzen 
Leistung sind zudem ausgeschlossen, wenn der Mangel den Wert oder die Tauglichkeit  der Kaufsache bzw. des 
Werkes nur unerheblich mindert. 

8.5.  Wir legen Wert  auf  Ihre Kundenzufriedenheit. Sie können sich jederzeit auf  einem der eingangs 
angegebenen Kontaktwege an uns wenden. Wir bemühen uns Ihr Anliegen möglichst schnell zu prüfen und 
werden uns hierzu nach Eingang der Unterlagen bzw. Ihrer Eingabe oder Beschwerde bei Ihnen melden. Geben 
Sie uns aber etwas Zeit, da es in Gewährleistungsfällen häufig der Einschaltung des Herstellers bedarf.  Bei 
Beschwerden helfen Sie uns, wenn Sie uns möglichst genau den Gegenstand des Problems schildern und 
gegebenenfalls  Bestellunterlagen in Kopie übermitteln oder zumindest Bestellnummer, Kundennummer etc. 
angeben. Sollten Sie auch binnen 5 Werktagen keine Reaktion von uns erhalten,  fragen Sie bitte nach. In 
seltenen Fällen können E-Mails in Spamfiltern bei uns oder bei Ihnen „hängen“ geblieben sein oder eine 
Nachricht auf sonstigem Weg hat Sie nicht erreicht oder ist versehentlich unterblieben.

8.6. Bei Serviceanfragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst, den Sie wie folgt erreichen:

Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen 
Robert-Koch-Str. 32 
63505 Langenselbold 
Fax: 06184-9059039
Tel: 06184-929473 
info@dieregensammler.de

9. Datenschutz

9.1
Wir speichern Ihre Bestell- und Adressdaten zur Nutzung im Rahmen der Auftragsabwicklung (auch durch 
Übermittlung an die eingesetzten Auftragsabwicklungspartner oder Versandpartner), für eventuelle 
Gewährleistungsfälle, zu eigenen Werbezwecken.

Sie können der Nutzung Ihrer Daten für Werbezwecke jederzeit durch eine einfache Mitteilung an uns 
widersprechen und wir nehmen Sie sofort in unsere Sperrdatei auf.



9.2.
Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben unsere Kunden u.a. ein Recht auf  unentgeltliche Auskunft über ihre 
gespeicherten Daten, sowie ggf. ein Recht auf  Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten. Wenden Sie 
sich einfach an:

Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen, Robert-Koch-Str. 32 , 63505 Langenselbold 
Telefax: 06184-9059039
E-Mail: info@dieregensammler.de

In einigen Bereichen der Website werden so genannte Cookies eingesetzt, um Ihnen unsere Leistung 
individueller zur Verfügung stellen zu können. Cookies sind Kennungen, die ein Webserver an Ihren Computer 
senden kann, um ihn für die Dauer des Besuches zu identifizieren.  Näheres über die Datenerhebung und 
Nutzung bei dem Besuch unserer Webseite finden Sie unter www.dieregensammler.de. 

10. Aufrechnung/ Zurückbehaltungsrecht

10.1.
Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu,  wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt, 
unbestritten oder von uns anerkannt sind.

10.2.
Zur Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf  dem 
gleichen Vertragsverhältnis beruht.

11. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

11.1
Für sämtliche Rechtsgeschäfte oder andere rechtlichen Beziehungen mit  uns gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie etwaige sonstige zwischenstaatliche Übereinkommen, auch nach 
ihrer Übernahme in das deutsche Recht, finden keine Anwendung. Bei Verträgen zu einem Zweck,  der nicht der 
beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit des Berechtigten zugerechnet werden kann (Vertrag mit  Verbraucher), gilt 
diese Rechtswahl nur insoweit,  als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

11.2
Im Geschäftsverkehr mit Kaufleuten und mit  juristischen Personen des öffentlichen Rechts wird als Gerichtsstand 
für alle Rechtsstreitigkeiten über diese Geschäftsbedingungen und unter deren Geltung geschlossenen 
Einzelverträge,  einschließlich Wechsel- und Scheckklagen, unser Geschäftssitz vereinbart. Wir sind in diesem 
Fall auch berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

12. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise nicht 
rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit später verlieren,  so wird hierdurch die Gültigkeit der allgemeinen 
Geschäftsbedingungen ansonsten nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen treten die 
gesetzlichen Bestimmungen. Das gleiche gilt,  soweit die allgemeinen Geschäftsbedingungen eine nicht 
vorhergesehene Lücke aufweisen.

Stand Oktober 09  
Ihre Bernd Hader Regenwassernutzungsanlagen 

Auch diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen stellen urheberrechtlich geschütztes geistiges Eigentum dar. 
Eine Nutzung durch Dritte – auch auszugsweise – zu gewerblichen Zwecken des Angebots von Waren und/oder 
Dienstleistungen – ist nicht gestattet.  Zuwiderhandlungen werden verfolgt.   WIENKE & BECKER übernimmt ggü. 
Dritten keine Haftung, insbesondere nicht für Vollständigkeit und Aktualität der vorstehenden Angaben.
© 2009 WIENKE & BECKER – KÖLN Rechtsanwälte.  
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